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� #� ��$) #� �$���!�91 #:� $#-$�� !+$��$� ! � ��5��+ ��� �� 3� ! #� �$!$��+���� ����$#:� $#�"��
���5�9�� ���� �$� 5��+ � )$���9���# � ��� ��$)�� $������� � � ��$��. ��� -��� ! � ��$��$��$�
��+-$����)�� ��3�!�#����!�#��$�)�� ��$�!�#�-������� #;#$�)����#�� � �)$.�+"#������#:� �$+"#�
�$� ! � $��� � � $�� (�$9�� �$� ��$) #� $� ��#�#-$�< � #� �- ������� �$#%� 2 # ��#� !�#�  =�#� �$�
$�5��� �3��$�-$#�+�#+�:�$��!��>�$�#$��$5�$�$� �! #� 
�	#:�$#��$�$# ���� � !�. ���'($��) +$��$�
! #� �-������� �$#� �$� �$9����� >�$� �5�$�$�:� #��� #�'�$ ��+$�#��� �� #�� -��$��� !:� -$���
� +-����#����$#-�$�� �!�%�
�
� #�$+-�$# #�#$�$#�"��< ��$����$����"-�� +$��$��$�$ #� ���$) �#��� �����3��$>��$�$�:�� � �
)$.�����+ 3������$�#�� �:�-$�#�� #�����! � � - ��� � � �$���+-�$��$��! #��+-!�� ����$#��$�
! #� ��$) #� �$���!�91 #� $�� #�#� �$#-$���)�#� �$9����#? � -�$- � � #� - � � 9$#���� �� ! �
����) ����:� ��$ ��)�� �� 3� ������+�$���� �$� ! � ��9 �� . ����?� � - ��� � #� - � � �����������
+$(�� #�>�$�-$�+�� �� �-��+�. ��!�#�-���$#�#�$+-�$# �� !$#�$@�#�$��$#:�� ����$��! � � �$� �
�$� -��)�#��� +�$����A�	
B���+��$��! ��$! ��������� !�#��!�$��$#�A	�
B?�3:� #�+�#+�:�>�$�
#$- ��  -��)$�< �� ! � �-������� �� �$� -�$#$�� �� -����� ��#� 3� #$�)����#� ��)$��#�#%�
2�$��# +$��$� 6#� #� #��� ! #� �$�$#�� �$#� >�$� -�$�$��$ � ��'���� $!� 
"#�$�� $�� ���$������
$#�� �69�� �3��$#������$�! �����) ����:�� �����$#�$ �$!�"+'����$#�� �69������+���-$� ��)�:�
�$# ���!! ���� $�� !�#� - �����- ��$#� ! #� ��+-$�$��� # � ���$���) #� �$�$# �� #� - � � !��$� �� 3�
9$#���� ����$)�#�-��3$���#�$+-�$# �� !$#:�$#-$�� !+ $��$��$�����) ����%�
�
���>�$� �+$�����#$���$��$� � #��� ��! �����) ������ ���! ��$���!�91 :�#��>�$�$+�#� '��� ��
! � -�!1��� � �$� ����) ����� �$� �� � + �$� �  �$�� � � �$ '$+�#�  ��-� �� ��� $�5�>�$� >�$�
����$+-!$�!�#���#�����#�� +-�#�>�$� ' �� C�-������� #:�-���$#�#��$���+-� #�3�5 '��� ����:�
#�#�$+ #��$���+$��� !�. �����3��$! ���������!�#��!� $��$#:�$#������� ���9 ��. ��) :�#�#�$+ #�3�
-���$��+�$���#��$����$������3:�-���D!��+�:���!��� � ��9 ��. ��) %��!��6�+�����$�$#�$�
"#�$��
!�#�$#���� ��$#� !� �. �"��$#� �)�#����9!�' !��$�! �����) �����$+-�$# �� !%�
�
�!�
"#�$��$�����$������$#�� �69�� �3��$#����� �$�! � ����) �����-�$�$��$����#$9����>�$�#�#�
<"'���#� �$� $#������ 3� �� ' (�:� ' # ��#� ���+ !+$��$� $ �� $!� >�6� #$�  -�$��$:� $)�!�����$��
< �� �$!���+�� -!�� ��!�#�������+�$���#� �>������#�  ��������$@����$ !��$�$�+�� ��%�
�
� �+$����!�91 � ���!�. � �$#�$E!$ ����9:�$��$���� � � �+��5��+ �����  � ��#� ��� � ' # � �$��
����#��$@�$�#�)���$!����$� ���:�! #��$!$��+���� ��� �$#�3�! #���$) #��$���!�91 #�A���$��$�:�
)1�$�:�	�E��
:�$��%B�3�>�$���$�$���+��� � ��$�1#���  #�5��� +$�� !$#�#$�C��

····  ���$� ���) :������� ���+���� ��������$�� �3����#� � �$�$���$�-��5$#���3� !�+��:�������3�
 !�+���3� !�+��#�$���$�#1%��

····  ��9���# �3��$�� !�� �%��

····  ���� !�. � �-$�+ �$��$+$��$�$��!�#�����$����#� � �6 +���#�3�-��5$#��� !$#%��

····  2�"���� �3����$�� � � �! ��$#�!�������$�-��'!$+ #�3 �#��� ����$#�$+-�$# �� !$#%�
�
�
��#�������+�$���#�#$� �>��$�$�:�-��9�$#�) +$��$:� � �� )6#��$�! ��$#�!�������$�#��� ����$#�
�$ !$#�>�$�#$���"��-! ��$ ����$��� � ��� ��$�! #�� �$ #�>�$���+-��$��!�#�+���!�#%��
�
�
�!�� +-�#��$!���2���$ ����������������� !��$��-�$�� �. ($�$��$!�>�$�#$��$5!$( ��!�#�) !��$#�
>�$����#��$� +�#�$#$��� !$#�- � �>�$�#��$@-$��$��� ��$� -�$���. ($�#$ �5����15$� C�
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+� ��#� �'($��)�#� 9$�$� !$#� �$!� 
"#�$��  #1� ��+�� !�#�

$#-$�15���#� �$� � � � +���!�� $#�"�� �$#��� ��#�  � -��-� ����� �� ! #� ��+-$�$��� #�
�$�$# �� #�>�$�#$��$+ �� ��$�����-�$#������$���)��� $������� !>��$��"�$ �$+-�$# �� !%�
� � $) !� ����� $#� �"� ' # � � -�$��# +$��$�$��$#$�  (� #�$�$���$� !�#� �'($��)�#�>�$�#$� !$�
-! ��$$��3�! �����$�� ��3����9�� !�� ������>�$��#�$ ��!�#� !� ��$%�

�% 	�������������������������������'�(�+� ������$���)���$�$+-�$# �< ��$��$#$+-$= ���$�
+ �$� � #�!)$��$� ! #� 5������$#�>�$� !$� ����$#-���$�� 3 � $#� �� $�� ���������$#� �$� ��+ ��
�$��#���$#���$ ��) #�3���+-$�$��$#�$��#��� ����$#�> �$�#��:� !�+�#+����$+-�:�#�+�! �$#�
3�� +'� ��$#:���+��$#�$!�$#�$� �����$�! �)�� �-��5$ #��� !:��$�+����>�$�! �$) !� �����
�$� #��  -�$���. ($� $#� �"� ' # � :� #�'�$� ����:� $�� $!� �#�� ��$ ��)�� $� ����) ���� �$� !�#�
������+�$���#� �>������#%�

&% �������)'��� ��� ����
� �� ������)�����
 %� �!�  -�$���. ($� #$� )$� $���>�$����� -��� $!�
���$�� +'����$��-�����$#�$���$ #�$���$�!�#� !�+��#� 3�$���$�6#��#�3�$!�-��5$#��:� ��� )6#�
�$�!�#�5���#��$���#��#���:�����$�����$��	 +-�#:�# !  #��$��$�����$#:�)��$����5$�$��� �3�
�< �%��

4% 	�*������� ��� ����
��� %� �#�$�� #$� )$�"� F5��. ��G�  � ��+ �� �$��#���$#� �$� + � $� �
-$�+ �$��$��$� ��$��������! ���5��+ �����A#��� ���� $#��$ !$#� ��$#�!)$�B:�<$�� +�$�� #�
A������ �- � ��$#�!)$��� !$#�#��� ����$#B�3��$���#�#�>�$�#$ �!$�-��-������$�%����$��$+�#�
>�$�$!� -�$���. ($�$#�+ 3����� ����$#���$!���'!$�$� 5�$�� �#$� �#��� ����$#��$ !$#�$��! #�
>�$��$'$�� #�+��#$��$#-��# '�!�� �$#%�

*% 	��,���-�+� � � ��+ � �$� �$��#���$#� ���$���) � ! � �$5!$@���� 3� ! �  #������� �$�
�$#-��# '�!�� �$#:� -$�+���6���#$� $!� $����� ��+�� �� � + �$� � �$�  -�$���. ($%� ��#�
-��5$#��$#�#$�$�� �9 �"���$�9�� �!$:����$�� �!$�3�# �9$���!$�� +���#��$��$#�!�������$�! #�
� �$ #� �$�� ��#� �!�#��'($��)�#�-�����- !$#%�

,% �)*��������������
���
%�����
������
 %�	�$$+�#�>�$�! �#$�# ������$��+���) �����3��$�
���#$������� �$� �'($��)�#� ��$�$� �� ���� $!� �$#�!� ��� �$� !��  -�$������ ��$�$� �� �
�����$������$ !%�	� ��������!�3 �$#�$�-��9� + :��#� $��$#� �"�$�����������$#��$�����9���
� �������$>��-���$��� ' (���$��� �9� ��$+-�$# :���+ ��$!�$>��-���$��� �$+-�$# ��$�
+$����� + =�%�
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····  2�$- � ��-��5$#��� !$#�� - �$#��$�5��+�! ��$��+-! � � ��! �$#�� �$9� �$+-�$# �� !:�� ����
 � ��)$!� ���-�� ��)�� ��+�� �$� �$9����:�  '��� ���� ! � - �!1��� � �$� ����) ����� ��+�� $($�
$#�� �69����$��$!�>�$�#�#�$�� ��! ���+-$����)�� ��� $�! �$+-�$# %�

····  �$# ���!! �� !�#� ������+�$���#:�  -�����$#� 3�  ������$ #� �$�$# ���#� - � � ����$+$�� �� ! �
$5�� �� �3�$5���$��� ��$!�$($��������$�! �5�������� ��$���) ��$!�- �����- ��$%�

····  	�$ ��  -�����$#� - � � ����9��� -��3$���#� �$� ����) ��� �� �$���!�9�� :� ��$ �� ��$)�#�
-��3$���#� 3� #$�)����#� $�� $!� $������� $E'�#��$##:�  #1 � ��+�� - � � �-��+�. �� !�#� -���$#�#�
$+-�$# �� !$#� $@�#�$��$#:� � ���� $�� ! � � �$� � �$�  -� �)�#��� +�$���� AH�HB� ��+�� $�� ! �
�$! ���������$!��!�$��$�A$E��++$��$:�H�	:�	�
:%%%B% �

····  2��-������ �� ! #� <$�� +�$�� #� �$�$# �� #� - � � 9$#�� �� �� $!� ������+�$���� 3� ! �
����) �����$���� ���9 ��. ����%�
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"#�$�� $�� ���$������ �#�� �69�� � 3� �$#����� �$� ! � ����) ����� ��$�$� .!� �	
/ :� !�� >�$�
$>��) !$� ������� !��$�/**0�<�� #��$��� ' (���$��� ' (���$!� !�+��%�
�
�
� �$#������� ��$!�
"#�$��$��+���!�#�$#�! �>�$�#�9�$ C�
�
�
���%����+�/����������������,��)������

�
&'(�����
0�
�
�� !�. �� !�#� � +'��#� >�$� < � 9$�$� ��� ! � + #�5�� ��� �� �$� ���$��$�� 3� ��+-�$��$��
��+�� < �� ��5!����� $�� $!� ��+-��� +�$���� �$!� #$�� <�+ ��� 3� $�� $!� +�����
-��5$#��� !%�
�
	��������
0�
�
/%�����$� ���$�! ���5��+ ����%�
�%���$) �$����+1 %�
�
	������
0�1 %�
�
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0�
�

�-�$��$��! #���5$�$��$#��$��$��� #:�5������$#�3���+ -$�$��� #��$�! �5�������
���$���) %�
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 �$ #��$����$�����%��
��  �#��!�#��$����$�����%��
��  I��+ #��$��� ' (��$��$>��-�%��
��  ���$������-����'($��)�#%��
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�

&'(�����
0�
�
��#���� ��+-!$� � �$!� ����$����� �$!�  ��� !� #�#�$+ � �$ � ���$������ $#�� �69�� � �$� ! �
$+-�$# %� �#������ �$� �� � +$����!�91 � ��<$�$��$� 3� $5� � .� - � � ! � 5��+�! ����:�
�+-! �� �����3��$# ���!!���$�$#�� �$9� #�$+-�$# �� !$#��-��+ #�3��$�!�#�+��$!�#��$�
 �"!�#�#�$#�� �69���#% �
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&% 	 #��
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0�
�
�� !�. ��! �9$#������$!�������+�$������+���� �#�-� �$��>�$�$#�� - .��$�$�! . ��3�
 �����! �� �$���!�91 #:� �$���#�#�<�+ ��#:�5������$#: � ��5� $#������� :�$��%�� �9$#�����
�$!� ������+�$���� -����� � + @�+�. �� $!�  -�$���. ($� � �9 ��. ���� !� ���� +�� #�  �
����$+$�� ��#����+-$����)�� ��9!�' !% �
�
	��������
0�
�

��  �����+1 ��$!�������+�$���%��
��  �$#������$!�������+�$����$��! �$+-�$# %��
��  �$#������$!�������+�$����$�����) ����%�
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&'(�����
0�
�
�-�$��$�� ! #� ��5$�$��$#� +$����!�91 #� �$� ! � ����) �� ��:� #$ � 6#� � �$���!�9�� :�
��9 ��. ��) � �� �$� ���$�� ����� $#�� �69�� �  !� �!�$�� $:� $�� $!� +����� $+-�$# �� !� 3�
��9 ��. ���� !% ��
�
	��������
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�

/% �$#������$�! �����) �����3�! ��$���!�91 �$��! �$+-� $# �A�B%�
�% �$#������$�! �����) �����3�! ��$���!�91 �$��! �$+-� $# �A��B%�
&% 	�$ ��)�� �%�
4% �$#������$�-��3$���#�A�B%�
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	 - ��� ��  � !�#� -��5$#��� !$#� �$� ! #�$+-�$# #� - � � ��#$= �:�9$#���� ��3�  -!�� �� ! #�
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Atención al alumno  

��� ���  horas  
a través del correo 
electrónico: 
 

info@iup.es  
info_academica@iup.es  
 

 

Asistencia técnica   

��� ���  horas  
a través del correo 
electrónico: 
 

asistencia@santillana.es  
 

  
   

 
Tutores �

 
Están disponibles en el Campus Virtual a través del correo interno. 

  
   

Departamento� Teléfono  Fax E-mail  Horario 
� ����������	
���
���  Peninsular Español 

�     

 
Atención al 
Alumno �

 
91 744 94 12 

 
91 744 93 02 

 
info@iup.es 

info_academica@iup.es 
 

 
Lunes a 
Viernes 

9:30 – 14:00 
16:00 – 18:30 

 
�     

 
Asistencia 
Técnica �

 
902 215 512 

 
91 744 93 02 

 
asistencia@santillana.es 

 
Lunes a 
Viernes 

9:00 – 19:00 
 
 

 

 
Acceso al 
Campus 
Virtual �

 
En  www.iup.es haz click en “Campus” 
Para acceder al Campus necesitarás un usuario y una clave que te serán 
proporcionados por correo electrónico. 
Para cualquier problema relacionado con el funcionamiento del Campus 
Virtual ponte en contacto con el Departamento de Asistencia Técnica 

 

Edificio Grupo Santillana, C/Torrelaguna 60, 28043 Madrid (Espa ña) 

�
�
�


